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ENTREVI STA / Magdalena Gianotti, exsindica de Greuges de la UIB

“La Sindicatura ha estat oberta a
tots els membres de la Universitat”

Magdalena Gianotti ha estat la
Sindica de Greuges de la UIB du-
rant els darrers cinc anys i mig.
Aquesta setmana, Joana Maria Pe-
trus ’ha rellevada en el carrec.
Gianotti deixa la Sindicatura
agraida especialment “a les perso-
nes que han compartit amb mi la
feina diaria durant aquests anys:
Pilar Lafont, Marisa Campos, En-
carna Alfaro i Margalida Rubi™.

—Feis-nos un balancg dels anys que
heu estat Sindica de Greuges.
—Durant els darrers 5 anys i mig
hem atés un total de 545 casos. La
mitjana de casos anuals ha estat
aproximadament d’un centenar.
La major part s’han resolt amb una
intervencié rapida de mediaci6 entre les parts
afectades o, fins i tot, amb una conversa per-
sonal o telefonica. He procurat resoldre els ca-
sos a través del dialeg, del raonament i del
consens, la qual cosa ha contribuit a reduir vi-
siblement el nombre d’expedients que acaben
amb un informe o resolucié escrita. La Sindi-
catura de Greuges ha estat oberta als dubtes
de tots els membres de la nostra comunitat
universitaria. Aixi, en relacié al tipus d’actua-
i, les més freqiients han estat les consultes i
les intervencions, amb un 58% i 25%, respec-
tivament, mentre que les queixes formals han
suposat un 9% del total de les actuacions. Un
20% dels casos han derivat en recomanacions
orals o escrites que s han adregat a les instan-
cies competents.

—Quines han estat les queixes més habi-
tuals que heu hagut d’atendre?
—Practicament el 50% dels casos tractats han

“LA SINDICATURA ES UN
OBSERVATORI PRIVILEGIAT
PER DETECTAR PROBLEMES |
FORMULAR SUGGERIMENTS”

estat presentats per membres del col-lectiu
d’alumnes, la qual cosa és ldgica, tenint en
compte que constitueixen el col-lectiu més
nombrés. La major part dels casos que han
arribat a la Sindicatura han estat relacionats
amb problemes corresponents a [’activitat
académica, entre els quals cal distingir aquells
que estan directament implicats en el desen-
volupament de la docéncia i en I"avaluacid
dels coneixements, en la publicacié de la in-
formaci6 i els tramits administratius.

—La UIB, té en compte les resolu-
cions de la Sindicatura si, tanma-
teix, aquestes no son vinculants?
—La capacitat executiva la tenen les
autoritats académiques i la funcié
dels defensors universitaris és fer
arribar a aquestes autoritats compe-
tents les observacions i les reflexions
pertinents. S’ha d’indicar que la Sin-
dicatura de Greuges és un observato-
ri privilegiat que possibilita la detec-
ci6 de problemes i la formulacié de
suggeriments i recomanacions amb
'objectiu d’ajudar a millorar la qua-
litat i la convivéncia de la comunitat
universitaria. La figura del Sindic de
Greuges se sustenta en el concepte
d’autoritat «moral» i no en el poder;
és precisament aquesta concepcid la
que déna for¢a a la Sindicatura de
Greuges i, per tant, és tinguda en
compte en les seves recomanacions.

—Ha canviat la percepcié de la Sindicatura
amb els diferents equips rectorals?

—La Sindicatura de Greuges necessita treballar
de forma autonoma i independent de les auto-
ritats académiques, pero a la vegada €s impres-
cindible que els equips de govern de la univer-
sitat donin suport a la labor que desenvolupa.
En aquest sentit he de manifestar el meu més
sincer agraiment tant als membres de 1’ante-
rior equip, encapgalat pel professor Avel-l{
Blasco, com als membres de 1'actual que, amb
la rectora Montserrat Casas, ben coneixedora
de la realitat de la Sindicatura, m’han ofert el
seu suport en tot moment. Agraiment que vull
fer extensiu als responsables académics de
centres, departaments i instituts i al personal
d’administracié i serveis, per la seva perma-
nent disponibilitat i ajuda i per col-laboracié en
les actuacions de la Sindicatura.
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CAMP U S F LO RIT (correu electronic del suplement: universitat.diariodemallorca@epi.es)

> A dues rodes, aixi és com es des-
placen alguns alumnes de la Universitat
pel campus. Ens comenten n'hi ha que
no saben com funciona la cosa, mentre
que d'altres agafen les bicis sense com-
plexos, especialment si han d'anar un
poc 'lluny’.

» Ara bé, un dels col-lectius que més
les fan servir diariament son els externs
a la Universitat que arriben al campus
en metro i que treballen al Parc Bit. Bé
que fan!

» Ja és aqui, protegida per un gran
secretisme arriba la nova web de la Uni-
versitat, més dinamica i aprofitant molt
millor I'amplada de la pantalla, amb
una millor distribucio del contingut i
més intuitiva que mai.

» Ara bé, la versio en anglés sem-
bla que penja i encara falten moltes de

webs internes per adaptar. No tot és bu-
far i fer ampolles.

» La capula d'Unié Mallorquina es
passeja pel campus per conéixer qué
s'hi fa de ben a prop. L'actual president
té un fort lligam amb la institucid, n'és
professor i son pare, autor del llibre La
nacié dels mallorquins en va ser nome-
nat Doctor Honoris Causa.

» Allo que Melia i d'altres no
deuen saber és que el nou fitxatge del
partit, Miquel Munar, de bon mati es ta-
llava les ungles compulsivament davall
el pont de Son Lledd, mentre esperava
I"arribada dels seus companyons. Cal
anar ben polit per visitar el campus!

Habemus sindica. Joana Maria Petrus, directora
i professora del Departament de Ciéncies de la Terra, és
la nova defensora universitaria, que a la UIB rep el nom
de Sindica de Greuges. La seva tasca? Defensar i prote-
gir els drets i les llibertats de tots els membres de la co-
munitat universitaria. Segur que tindra feina.
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Joana Maria Petrus.

» UNIVERSITAT
Joana Maria Petrus,
nueva sindica de
greuges de la UIB

El Claustre de la UIB ha
elegido la doctora Joana
Maria Petrus, directora
y profesora del Departa-
mento de Ciencias de la
Tierra, como nueva sin-
dica de greuges. Petrus
es profesora de Analisis
Geogréfico Regional en
el Departamento de
Ciencias de la Tierra.
Ha sido vicerrectora de
Alumnos y Campus
(1995-1999) y directora
general de Deportes del
Govern entre 1999 y
2003. Sustituye al frente
de la Sindicatura de
Greuges a la doctora
Magdalena Gianotti. e
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EDUCACION

Joana Maria Petrus, elegida nueva defensora universitaria

Palma. El claustro de la Universitar de les llles Balears (UIB) eligié
ayer a Joana Maria Petrus nueva defensora universitaria (Sindica de
Greuges) en sustitucién de Magdalena Gianotti, que ha ostentado el
cargo durante los dltimos cinco afios. Efe



DIARI DE BALEARS
PALMA DE MALLORCA

09/11/10

Prensa:  Diaria
Tirada: Sin datos OJD
Difusion: Sin datos OJD

Pagina: 4

Ha estat nomenada sin-
dicade greugesdela
UIB, una tasca important
dins una organitzacio
tan gran,complexai
amb molts problemes.*
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Joana Maria Petrus Trinidad Jiménez
Professora Ministra

Des que arriba a Exteri-
ors, es multipliquen els
problemes. Ara ha escla-
tat El Aaiun. Es veia venir.
Jiménez necessitara
molta ma esquerra.®
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Joana Petrus,
nova sindica
de greuges
delaUIB

PALMA El claustre de la Uni-
versitat de les Illes Balears
(UIB) ha escollit la doctora
Joana Maria Petrus, directo-
ra i professora del Departa-
ment de Ciéncies de la
Terra, com a nova defenso-
ra universitaria, que a la
UIB anomenen sindica de
greuges. La doctora Joana
Maria Petrus és professora
d’Analisi Geografica Regio-
nal al Departament de Cién-
cies de la Terra. Realitza tas-
ques com a docent a la UIB
des del 1989. Ha ocupat,
entre d’altres, el carrec de
vicerectora dAlumnes i
Campus (1995-1999) i direc-
tora de departament (2004-
2010). Petrus substitueix al
capdavant de la sindicatura
la doctora Magdalena Gia-
notti, professora del Depar-
tament de Biologia Fona-
mental.s dB



