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Programa de la l Escola de Consum 
Auditori Jaume Cladera i Cladera 
(Escola d'Hoteleria de les Illes Balears) 
Palma, 19 d'octubre de 2017 

9.00 h Inauguració 

� Patricia Gómez, consellera de Salut
� Francesc Dalmau, director general de Consum 

9.15 h Com preservar els drets dels consumidors a Europa 

� Francisco Fonseca, director general adjunt i encarregat 
dels afers de consum a la Comissió Europea

� Manuel Cienfuegos, professor de Dret Internacional
 Públic de la UB i de Dret de la Unió Europea de la UPF

� Modera: Ferran Terradellas, director de la Representació    

11.30 h Cafè 

12.00 h Noves relacions de consum. Les plataformes digitals 

� Joan Franch, professor en Dret Mercantil de la UIB
� Sara Rodríguez, advocada i mànager de polítiques 
públiques a Adigital i Sharing España 

12.45 h Debat: noves relacions de consum. Com legislam? 

� Santiago Cavanillas, catedràtic de Dret Civil de la UIB 
� Stefan Rating, advocat expert en Dret de la Competència 
� Modera: Jesús Cuartero, cap de departament de la 

Direcció General de Consum 

de la Comissió Europea a Barcelona

14.30 h Cloenda

� Llorenç Huguet, rector de la UIB




